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Sobre a Politica de
PRIVACIDADE

Ao longo destes mais de 20 anos de atuacao no mercado, o
Grupo Negocios Publicos sempre esteve comprometido com a
exceléncia e a eficiéncia na prestacao de seus servicos.
Pensando nisso, criamos este documento que tem como
objetivo garantir a transparéncia aos tratamentos de dados
pessoais, a privacidade e o cumprimento dos demais direitos
dos titulares que confiam seus dados pessoais as nossas
empresas.

A presente Politica, visa assegurar aos titulares que seus dados
serao tratados de acordo com os preceitos legais estabelecidos
pela Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD, bem
como as melhores praticas estabelecidas pela Autoridade
Nacional de Protecao de Dados - ANPD. Além disso, determina
como e quais informacoes pessoais sao tratadas por nos e suas
respectivas finalidades.

Este documento destina-se a auxiliar o titular a entender como
seus dados pessoais sao tratados. Em caso de duvidas,
sugestoes ou reclamacoes referentes as orientacoes aqui
contidas, os titulares poderao entrar em contato com o
Encarregado de Dados Pessoais (DPO) atraves do e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br
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Definicoes
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Dado Pessoal

Toda informacao relacionada a
pessoa hatural identificada ou
identificavel, ou seja, qualquer
dado que permita identificar,
mesmo que de maneira indireta,
a pessoa fisica a qual eles
pertencem.
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Tratamento de Dados
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Dado Pessoal Sensivel

Dados sobre origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opiniao politica ou
filiacado  sindical. Também  sao
considerados sensiveis os dados
referentes a saude ou a vida sexual e
dado genético ou biomeétrico, quando
vinculado a uma pessoa natural.

Tratamento de dados é qualquer operacao realizada com dados pessoais, de
forma manual ou automatica, como as que se referem a:

eliminacao

controle

modificacio distribuicao avaliagao

armazenamento aCesso

reproducao C()leta utilizacao

transmissao

recepcao

comunicacao .
¢ arquivamento

producao transferéncia

extracao
classificacao
difusao
processamento
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Sujeitos envolvidos

)

TITULAR DE DADOS
Sao as pessoas naturais a quem se referem os
dados pessoais que sao objeto de tratamento.
Ex.: clientes, inscritos, colaboradores etc.

&

ENCARREGADO DE DADOS

E o responsavel pela comunicacdo e atendimento a titulares de dados, agentes
de tratamento de dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (“ANPD”).
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CONTROLADOR DE DADOS

Pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, competente pelas
decisoes referentes ao tratamento
de dados pessoais, como suas
finalidades, meios, entre outros.

b
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OPERADOR DE DADOS

Pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, que realiza ou
operacionaliza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador,
sem poder de decisao sobre os dados
tratados.

ANPD - AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS

Autarquia federal, responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento
da LGPD em todo o territorio nacional. Alem disso, a ANPD representa a ponte
entre o governo federal e a sociedade, sendo responsavel pelo recebimento de
duvidas, sugestoes e denuncias referentes a aplicacao das normas de protecao

de dados pessoais.
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Como a Negocios Publicos

coleta seus dados pessoais?

Qualquer coleta de dado pessoal
realizada pelo Grupo, obrigatoriamente
devera seguir o principio da
minimizacao, ou seja: limitar os
tratamentos de dados pessoais ao
minimo necessario para a realizacao de
suas finalidades.

Portanto, para a efetiva prestacao de

nossos servicos, como por exemplo:
organizacao e realizacao de eventos,

treinamentos e capacitacoes,
eventualmente precisaremos realizar a
coleta de dados pessoais. Essa coleta
podera ocorrer através de formularios
(fisicos e virtuais), e-mail, telefone e
demais meios de comunicacoes
habitualmente utilizados.

Além disso, para oferecer
seguranca e uma melhor
experiéncia aos usuarios, bem
como o pleno desenvolvimento
de nossos produtos e servicos,
coletamos dados pessoais para a
realizacao do cadastro e
utilizacao de nossas solucoes
tecnologicas como, sistemas e
aplicativos disponibilizados pelo
Grupo.



Cookies

Como € pratica comum na grande maioria dos sites, utilizamos cookies que realizam a
coleta automatizada de dados basicos durante a visitacao em nosso site.

Mas o que sao Cookies? Cookies sao pequenos arquivos de texto que ficam
armazenados no navegador do usuario, com o objetivo de facilitar sua navegacao.
Nestes arquivos ficam armazenadas algumas informacoes temporarias como por
exemplo: Endereco de IP, tipo do sistema operacional e navegador utilizado,
preferéncias do usuario, idioma, dados de logins, entre outros.

@ Cookies estritamente necessarios
Essenciais para o funcionamento e
operacionalizacao do site.

@cCookies de sessao

Armazenados somente durante o uso do
navegador, assim que vocé o fecha, ele se
perde permanentemente.

Cookies de funcionalidade
Permitem o fornecimento de uma
funcionalidade e personalizacao aprimoradas,
bem como possibilitam recursos mais
complexos.

@ Cookies persistentes

Possuem data de validade, e sao armazenados
até a eliminacao ou até atingirem a data de
validade e sua instalacao é feita mediante
consentimento no formulario de contato.

Os Cookies também sao utilizados para melhorar nossos servicos, entretanto, se
mesmo assim vocé nao deseja compartilhar estas informacdes, podera desabilitar
essa funcionalidade diretamente no seu navegador. No entanto, caso os Cookies
sejam desabilitados, alguns recursos disponibilizados na plataforma poderao ser

interrompidos ou apresentar um mal funcionamento.
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De quem sao os dados
pessoais que tratamos?

Para que possamos disponibilizar nossos produtos e servicos, o Grupo
Negocios Publicos eventualmente podera realizar o tratamento de dados de
pessoas envolvidas na operacao comercial, de forma direta ou indireta.

Ou seja, os dados tratados eventualmente poderao ser de:

Pessoa Fisica que possua relacao
Clientes comercial com as empresas e
orgaos contratantes

Representantes, socios e

administradores das empresas Parceiros Comerciais
contratantes

Terceiros relacionados a operacao

Candidatos “trabalhe conosco” , . o
] do Grupo Negocios Publicos
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Tratamento de dados:
Fundamentos Legais

Entendemos que € nossa responsabilidade zelar pelos dados pessoais que
tratamos. Por isso, estamos comprometidos a utiliza-los somente para as
finalidades estabelecidas neste documento. Além disso, estes tratamentos
deverao estar adequados as Bases Legais definidas pela Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais - LGPD (Lei n° 13.709/2018). Por esse motivo, os tratamentos
realizados pelo Grupo estao justificados pelas seguintes hipoteses legais da
referida Legislacao:

Consentimento\

Cumprimento \

Interesse . ~
Legitimo do denggllggSao
Controlador Regulatéria

N\

N~
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Quais sao os direitos
dos titulares de dados?

Os titulares poderao:

e Requerer, a qualquer tempo, acesso aos seus dados
pessoais tratados pelo Grupo;

e Requerer ao Grupo Negocios Publicos a correcao de dados
que estejam incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Requerer a anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de
dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

e Requerer informacoes das entidades publicas e privadas
com as quais o Grupo Negocios Publicos realizou uso
compartilhado de dados;

e Solicitar a exclusao dos seus dados coletados e
armazenados pelo Grupo Negocios Publicos, desde que
decorrido o prazo legal minimo relacionado a guarda dos
respectivos dados;

» Realizar a portabilidade dos dados a outro prestador de
servicos, mediante sua requisicao; e

e Nos casos em que o Grupo Negocios Publicos requerer o
seu consentimento para coleta de algum dado, vocé
podera requerer informacao sobre a possibilidade de nao
oferecer consentimento e suas consequéncias. Caso
concedido, podera  posteriormente  revogar o
consentimento, bem como requerer a eliminacao desses
dados.




Principios da LGPD

Finalidade Transparéncia

Adequacao Qualidade dos
Dados

Necessidade

Nao Discriminacao

Seguranca

Livre Acesso




Principios da LGPD

Além da conformidade nos tratamentos, os principios da LGPD tambéem devem ser
observados nos seguintes casos:

@® No desenho e implementacdo de todos os procedimentos que impliquem o
tratamento de dados pessoais;

Nos servicos oferecidos pela empresa;
@ Nos contratos e obrigacoes formalizados, e;

@ Na implantacao dos sistemas e plataformas que permitam o acesso por parte de
colaboradores ou de terceiros a dados pessoais e/ou o tratamento desses dados.
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Quais dados pessoais
coletamos e para que
tratamos esses dados?

Tratamento Realizado

Gerenciamento de acesso as
plataformas e aplicacoes de
solucoes tecnologicas
disponibilizadas pela empresa

Garantia do acesso e viabilizacao da
prestacao do servico contratado

Comunicacao com clientes e/ou
participantes dos eventos

Resposta a problemas, solicitacoes e
questoes dos clientes

Compartilhamento de dados para
exercicio regular de direito em algum
processo judicial, administrativo ou

arbitral

Dados Coletados

Informacao dos cookies, e-mail,
nome completo; senha; dados de
agenda

Nome completo, e-mail, nUumeros
de telefone, CPF, RG, assinatura

Nome, e-mail e nUmeros de
telefone

Nome, e-mail e nUmeros de
telefone

Nome completo, e-mail, nUmeros
de telefone, CPF, RG, assinatura




Por quanto tempo
armazenamos seus dados
pessoais?

O periodo pelo qual armazenamos os dados pessoais, varia de acordo com a
finalidade da coleta. Todos os dados tratados pelo Grupo, possuem amparo
em uma das bases legais da LGPD. Por isso, o tratamento de dados ocorrera
até o cumprimento da sua finalidade legitima ou enquanto existir a relacao
contratual. Salvo nos casos em que houver necessidade de cumprimento de
obrigacao legal ou regulatoria e for necessario armazenar por um tempo
superior, conforme previsao legal.
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Contratacao de Fornecedores

.

Sabemos que devido a algumas relacoes
comerciais que a Negocios Publicos
estabelece, alguns fornecedores,
parceiros comerciais e  terceiros
eventualmente precisam realizar o
tratamento de dados pessoais em nome
da empresa ou conforme sua orientacao.

Por isso, elaboramos este topico para
que possamos orientar todos estes
agentes que possuem relacao comercial
com a empresa, sobre as suas
responsabilidades como operadores
e/ou controladores de dados pessoais.

g
el
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Ao estabelecer relacao
contratual com a Negocios
Publicos, os fornecedores estao
cientes e concordam com o0s
termos definidos neste
documento e com as diretrizes

estabelecidas pela LGPD. Nos
casos de duvidas ou omissoes da
politica/contrato, o fornecedor

devera apresentar um
questionamento formal para que
possa receber as orientacoes
adequadas a situacao.




Sao obrigacoes do
Fornecedor

e Efetuara o tratamento de dados mediante as instrucoes estabelecidas no contrato e
pela Negocios Publicos, em especial aquelas contidas nesta politica e reportara, de
forma imediata, caso considere que qualquer instrucao viole a LGPD, outra lei ou
dispositivo aplicavel;

e Possui ou esta no processo de implementacao de medidas técnicas e organizacionais
de seguranca a fim de proteger os dados pessoais contra acidentes como: destruicao
indevida, compartilhamento irregular, perda acidental, alteracao nao-autorizada,
acesso ou divulgacao irregulares e/ou qualquer forma de tratamento inadequado,
ilicito ou nao-autorizado dos dados pessoais;

e Nao reutilizara ou compartilhara dados pessoais, salvo nos casos estritamente
necessarios para o cumprimento do contrato ou naqueles em que seja orientado ou
autorizado pela Negocios Publicos, ou quando exigido pela lei aplicavel, hipotese na
qual o Fornecedor tem o dever de informar ao contratante sobre essa exigéncia legal
antes do tratamento;

e Observara com atencao todas as hipoteses permissivas de transferéncia
internacional de dados pessoais previstas na LGPD, além das disposicoes contratuais
pactuadas entre o Fornecedor e a empresa;

e Se compromete a observar os principios instituidos pela LGPD, bem como as demais
legislacoes ou disposicoes aplicaveis;

e Atendera os direitos dos titulares garantidos pela LGPD e prestara auxilio a Negocios
Publicos, dentro do limite de sua capacidade, na resposta das solicitacoes dos
titulares de dados sobre o tratamento de dados realizado;

e Nos casos em que: (i) os dados pessoais hao forem mais necessarios para cumprir
com a finalidade do contrato firmado entre o Fornecedor/terceiro e a Negdcios
Publicos; (ii) o prazo do contrato firmado entre o Fornecedor/terceiro e a Negocios
Publicos expirar, ou; (iii) por qualquer razao, por decisao e mediante solicitacao da
Negdcios Publicos; devolvera a empresa ou excluira todos os dados pessoais de
titulares de dados cujo acesso tenha sido confiado em decorréncia do contrato
estabelecido, dentro do prazo maximo de 10 dias (Uteis) e conforme solicitado pelo
contratante, salvo se exigido pela legislacao brasileira o0 armazenamento dos dados
pessoais.




Sao obrigacdes do
Fornecedor

Nas hipoteses previstas no ultimo item do topico acima, caso a retencao e tratamento
dos dados pessoais seja necessaria mesmo apos o encerramento do contrato, havendo
a base legal que fundamente tal manutencao e continuidade do tratamento, o
Fornecedor ou Terceiro devera informar a Negocios Publicos, por escrito, enderecado
ao seu DPO no e-mail: dpo@negociospublicos.com.br apresentando e justificando a
medida adotada.

Além disso, devido ao tratamento em conjunto de dados pessoais, a Negocios Publicos
necessita da colaboracao dos seus fornecedores para poder atender em tempo habil as
requisicoes dos titulares. Por isso, também sao obrigacoes do fornecedor:

e Fornecer todas as informacoes solicitadas pela Negocios Publicos;

e Prestar assisténcia a empresa no que diz respeito ao cumprimento de solicitacoes
dos titulares, observando os prazos previstos pela LGPD e demais disposicoes;

e Estabelecer medidas técnicas e organizacionais para garantir respostas efetivas as
demandas movidas pelos titulares dos dados tratados.

Caso os fornecedores recebam alguma solicitacao ou questionamento dos titulares, o
Encarregado (DPO) da Negocios Publicos devera ser notificado imediatamente para que
auxilie e acompanhe no atendimento do titular. As notificacoes deverao ser
direcionadas para o seguinte e-mail: dpo@negociospublicos.com.br
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Notificacao

A Negocios Publicos também podera auditar o nivel de seguranca aplicado pelos
fornecedores para aferir se estao atendendo os padrées minimos de seguranca
exigidos pela empresa. Caso nao atenda os padroes minimos de seguranca, um prazo
de adequacao sera concedido para que o fornecedor faca as adequacoes. Nos casos
extremos, o Comité de Privacidade podera deliberar para definir se o fornecedor tera o
contrato de prestacao de servicos rescindido.

Sabemos que mesmo diante da adocao de medidas de seguranca, ninguém esta isento
de sofrer um incidente de seguranca, um evento como esse poderia representar um
potencial ofensivo para comprometer a integridade, confidencialidade e/ou
disponibilidade de qualquer dado pessoal confiado a empresa ou ao
Fornecedor/terceiro tais como: vazamento, destruicao, perda, alteracao,
compartilhamento, invasao, entre outros. Portanto, caso exista suspeita fundamentada
de um incidente de seguranca que envolva dados pessoais, tal ocorréncia devera ser
comunicada imediatamente ao Encarregado (DPO) através do e-mail informado
anteriormente.

Essa notificacao devera conter, no minimo:

A descricao da natureza dos dados pessoais comprometidos (sensiveis ou nao)

As informacoes comprometidas sobre os Titulares dos Dados envolvidos

A indicacao das medidas técnicas e de seguranca empregadas para a protecao dos
dados

A descricao das possiveis implicacoes e riscos relacionados ao incidente de
seguranca

A descricao das providéncias que foram e que serao tomadas para tratar o
incidente

As acoes implementadas para reverter ou mitigar os efeitos dos prejuizos
relativos ao incidente de seguranca
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Nossa Responsabilidade

“

Através desta Politica, reforcamos nosso compromisso com a protecao e
privacidade dos dados pessoais que tratamos. Como controlador e/ou operador
de dados pessoais, entendemos que somos responsaveis em manter essas
informacoes seguras, para isso, o Grupo Negocios Publicos possui protocolos
internos e ferramentas com os mais altos padroes de seguranca.

Estamos comprometidos a cumprir com todo o conteudo desta Politica de
Privacidade, estando disponivel para esclarecer eventuais duvidas referentes ao
tratamento de dados pessoais, por meio do canal oficial de comunicacao.
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Controlador:

NP CAPACITACAO E SOLUCOES TECNOLOGICAS LTDA, inscrito no
CNPJ sob o n°® 07.797.967/0001-95, com sede na Rua Dr. Brasilio
Vicente de Castro, n° 111, Campo Cumprido, CEP: 81200-526,
Curitiba/PR

Canais de comunicacao:

Para quaisquer informacoes, inclusive para exercer seus direitos como
titular dos dados pessoais a nds confiados, vocé podera entrar em
contato com o Grupo Negocios Publicos através do e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br.

Atualizacdes da politica:

Este documento podera ser alterado para refletir modificacoes
legislativas, orientacoes dos orgaos competentes e demais politicas
internas da empresa.

O Grupo Negodcios Publicos se reserva ao direito de atualizar o
presente documento sem aviso prévio. Sempre com o objetivo de
aprimora-lo, para melhor refletir as boas praticas nos tratamentos de
dados pessoais, além de conferir maior seguranca e transparéncia as
operacoes realizadas pela empresa. Caso isso ocorra, a versao
atualizada estara sempre disponivel no site oficial da empresa.
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